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Tisztelt Képviselő-testület! 

 

Az önkormányzat házi segítségnyújtás keretében gondoskodik azokról az időskorú vagy 

egészségi állapota miatt rászoruló személyekről, akik otthonukban önmaguk ellátására saját 

erőből nem képesek és nincs olyan személy, akik róluk gondoskodna, illetve ezt az ellátási 

formát igénylik. A házi segítségnyújtással illetve a szociális étkeztetéssel kapcsolatos 

feladatokat Balatonszárszón 2 főállású gondozónő látja el. A feladatok végzéséről gondozói 

munkanapló készül. 

 

Balatonszárszón 2010. évben átlagosan 85 személy részesült térítésmentes házi 

segítségnyújtásban (nyári időszakban többen veszik igénybe a szolgáltatást).  

 

Az Önkormányzat szociális étkeztetés keretében napi egyszeri meleg étkezést biztosít 

azoknak a rászorultaknak, akik azt önmaguk vagy eltartottjaik részére tartósan vagy átmeneti 

jelleggel nem képesek biztosítani.  

A településen 2010. évben 8 személy részesült házi segítségnyújtásban, részükre a 

gondozási szükséglet napi 1 illetve 2 órában került megállapításra.  

Ezen felül 30 fő alkalmanként igényli a gondozók segítségét (pl. kapcsolattartás az orvossal, 

postai ügyintézés, a nyugdíj átvételekor a kliens szállítása, bevásárlás).  

 

A házi segítségnyújtás keretében a szolgáltatást igénybe vevő személy saját 

lakókörnyezetében biztosítjuk az önálló életvitel fenntartása érdekében szükséges ellátást: 

 

 



-  az alapvető gondozási feladatok elvégzését, 

- az önálló életvitel fenntartásában, az ellátott és lakókörnyezete higiéniás körülményeinek 

megtartásában való közreműködést, 

- a veszélyhelyzetek kialakulásának megelőzését, illetve azok elhárításában való 

segítségnyújtást, 

- amennyiben a házi segítségnyújtás során szakápolási feladatok ellátása válik 

szükségessé, kezdeményezzük az otthonápolási szolgálat keretében történő ellátást, 

-  a házi segítségnyújtás igénybevételét megelőzően  vizsgáljuk  a gondozási szükségletet,  

-  segélyek elbírálásához környezettanulmány készítését 

-  a szociális étkeztetést 

-  ételhordók és a szállításukra használt ládák tisztántartását, fertőtlenítését  

-  ételszállító autó külső-belső tisztántartását 

-  étkezési térítési díjak beszedését 

-  mindennapos bevásárlást 

-  rendszeres kapcsolattartást a házi orvossal 

-  laborvizsgálatra szállítás a korareggeli órákban 

-  receptek és beutalók felíratását és kiváltását, betegszállítás szervezését 

- a gondozottak településen belüli orvoshoz, laborba, postára, takarékszövetkezethez 

szállítását 

-  postai és pénzintézeti ügyintézést 

-  segítségnyújtást hivatalos iratok értelmezéséhez és kitöltéséhez 

 

Jól megfigyelhető, hogy a település lakónépessége elöregedő, évről évre egyre többen 

veszik igénybe a gondozók szolgáltatásait. 

 

Kérem a tisztelt Képviselő-testületet, hogy a 2010. évi házi segítségnyújtásról szóló 

beszámolót fogadja el.  

 

Balatonszárszó, 2011. április 15. 
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